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CODICE ETICO ASSOCIAZIONE ITALIANA
TRAVEL E MOBILITY MANAGER - AITMM

L'Associazione ltaliana Travel e Mobility Manager (di seguito denominata AITMM) ritiene che
sia necessario, per promuovere e rappresentare la figura professionale di Travel e Mobility
Manager, e affinché tale ruolo possa affermarsi e conquistare Ia fiducia del mercato e di chi
vi opera, mantenendola nel tempo, che i Soci osservino le norme di comportamento di

seguito elencate.

Principi

Il Socio si impegna all'osservanza di questi principi contestualmente alla sottoscrizione della
domanda di adesione.

- 1 Soci hanno la responsabilita di garantire comportamenti integerrimi verso I'associazione, i
collaboratori, i partecipanti agli eventi, i committenti, i fornitori, i datori di lavoro, e 'ambiente.
- | Soci devono porsi e agire nellambito della propria competenza e ruolo, onestamente,
senza eccessi, con obiettivita e trasparenza di fatti e circostanze, consapevoli delle proprie
responsabilita.

- | Soci dovranno evitare azioni che possano essere percepite come conflitto d’interessi o
finalizzate a interessi personali. E quindi di offrire o accettare nei rapporti commerciali

incentivi — beni o servizi — che possano in alcun modo generare impegno a pratiche non
etiche.

AITMM, sara rappresentativa della molteplicita di contesti operativi e
organizzativi in coniinua e rapida evoluzione e si fara portavoce con la forza
delle proprie idee, cultura e valori che gli associati condividono.
L’Associazione si assume la responsabilita, sia verso soci sia verso lesterno, di
frasmettere e portare avanti i principi fondanti contenuti nel presente “Codice
Etico’.

Lo scopo

Lo scopo di AITMM é offrire supporto, occasioni di incontro professionale, informazioni,

conoscenza e servizi formativi che contribuiscano ad un corretto inquadramento delle figure
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professionali del CorporateTravel manager e del Mobility manager, realizzati nel rispetto

del'ambiente e della dignita delle persone.
AITMM si focalizzera prioritariamente sulle seguenti aree:

 Incontri di scambio e condivisione sulle migliori pratiche di gestione dei programmi di
viaggio aziendali, mobilita aziendale e gestione di strumenti, servizi e mezzi peri
viaggi di lavoro e mobilita (mobility).

e Consolidamento tra i Soci dello spirito di solidarieta sia sul piano intellettuale sia su
quello pratico-operativo atiraverso incontri periodici interpersonali e collettivi che siano
occasione per accrescere le reciproche esperienze professionali.

e Sviluppo di relazioni e programmi, informativi ed informatici, nel mondo del business
travel e della mobilita aziendale.

e Promozione di iniziative e corsi di formazione professionale, finalizzati agli scopi
dell'Associazione. Cio potra essere eseguito tanto in conto proprio quanto per conto
terzi, anche costituendo apposite commissioni o comitati scientifici e/o sociali elo
culturali o affidando lattivita a partner preferenziali.

e Promozione e realizzazione di workshop tematici ed eventi fruibili per la comunita dei
Travel & Mobility Manager

» Promozione di organizzazioni di convention, congressi, meeting, manifestazioni
culturali e presentazioni di prodotti editoriali.

e Elaborazione e presentazione di progetti di ricerca, condotte in proprio 0 in
collaborazione.

e Collaborazione con altre Associazicni, Enti o Istituti mirata alla diffusione della cultura
nel corporate travel e mobility management, anche aggregando imprese, enti di studio,
ricerca, promozione, formazione, attivi o interessati a valorizzare il ruolo del Travel e

Mobility Manager.

Ogni persona che desidera partecipare alle iniziative dellassociazione avra il diritto di essere

correttamente informata, ed il diritto di essere ascoltata.
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Impegni di AITMM

Per questo AITMM si impegna a:

e onorare i contratti scritti e gli accordi verbali, perseguendo trasparenza e reciproca
comprensione con comunicazioni accurate, complete e puntuali, nel rispetto dei diritti -,
e degli interessi altrui.

e garantire il rispetto della privacy e mantenere il riserbo sulle informazioni riservate in
qualunque forma ricevute.

¢ astenersi dall’'uso improprio o disinformato di conoscenze, informazioni, proposte e
idee.

e proteggere 'ambiente con l'uso responsabile delle risorse necessarie per la
realizzazione delle manifestazioni.

e perseguire atlivamente la crescita associativa, attraverso la formazione continua, lo
scambio della competenza e delle esperienze professionali per contribuire al
progresso ed alla evoluzione del ruolo del Travel e Mobility Manager.

o privilegiare i rapporti di lavoro con partner che perseguono la stessa cultura di settore

e che applichinc analoghi principi professionali.

AITMM si impegna a non usufruire, neppure indirettamente, di qualsiasi forma di lavoro
illegale o che comunque ritenga non eticamente corretta. Rifiuta ogni discriminazione in base
all'eta, al sesso, alla sessualita, allo stato di salute, alla etnia, alla nazionalita, alle opinioni
politiche e alle credenze religiose; ripudia ogni forma di discriminazione in generale e, nello

specifico nelle politiche di assunzione e nella gestione delle risorse umane.

Professionalita

Ogni associato dovra agire nel rispetto della deontologia e dell'etica della propria professione

per far si che le informazioni divulgate aitraverso AITMM siano sempre corrette e veritiere.

Rapporti con donatori, sostenitori e partner

AITMM si propone di analizzare attentamente i sostenitori che offrono aiuti economici,

escludendo coloro che potrebbero condizionare I'autonomia dell’ Associazione o per i quali
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sia stato accertato, o pubblicamente conosciuto, il probabile coinvolgimento in situazioni

eticamente non accettabili 0 comunque in contrasto con i valori promossi dall’associazione.

Per garantire la massima trasparenza, AITMM ed i propri soci si impegnano a non trovarsi in
situazioni di conflitto di interessi con dipendenti di qualsiasi Authority e loro familiari. Ciascun
socio che ritenga di trovarsi in una situazione di conflitto tra il proprio interesse personale, :
per suo conto o per conto di terzi, e gli interessi del’Associazione, deve darne

comunicazione immediata secondo I'opportunita, al Consiglio Direttivo, restando valide le

norme specifiche previste dal Codice Civile.

In particolare i soci e le altre persone o entita con possibilita oggettiva di influenzare le scelte
dell’ Associazione, devono evitare assolutamente di utilizzare, anche solo implicitamente, Ia
propria posizione per influenzare decisioni a proprio favore o a favore di parenti, amici e

conoscenti per fini prettamente personali di qualunque natura essi siano.

I soci non devono accettare, neanche in occasione di festivita, regali e altre utilita correlati
alle loro attivita professionali e che non siano di modico valore (valore di riferimento: 100,00
Euro). | soci non chiedono per sé o per gli altri, né accettano regali o aitre utilita da altri soci
o da suoi parenti. Il socio non offre regali o altre utilita ad un altro socio o ai suoi parenti o
conviventi, salvo quelli d’'uso di modico valore. In ogni caso, i soci si astengono da pratiche
non consentite dalla legge, dagli usi commerciali o dagli eventuali codici etici delle aziende o

degli enti con i quali si hanno rapporti.

Comunicazione

AITMM si rivolge agli organi di stampa e di comunicazione di massa unicamente attraverso i
propri responsabili interni, nel rispetto della politica di comunicazione stabilita dal Consiglio
Direttivo. La comunicazione deve essere veritiera, non violenta, rispettosa dei diritti e della

dignita della persona. Per le attivita’ di comunicazione si avvarra’ del supporto di TFB Srl.

Diligenza e correttezza nella gestione dei contratti

| contratti e gli incarichi di lavoro devono essere eseguiti secondo quanto stabilito

consapevolmente dalle parti e sempre nel rispetto della legge.
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Ambito di applicazione

Destinatari del Codice Etico sono tutti i soci AITMM, senza alcuna eccezione, Il presente
Codice si rivolge altresi, ai rapporti intercorrenti tra '’Associazione e i soggetti che forniscono
gli strumenti necessari al raggiungimento delle finalita associative. Pertanto, il Codice sara
esteso, nelle forme e nei modi ritenuti pili idonei, a quanti a vario titolo operino nel’ambito

del settore ed entrino in contatto con ’Associazione.

Accettazione codice etico di AITMM

Gli associati e coloro che a vario fitolo sono ammessi a partecipare alla vita associativa sono
tenuti all'accettazione e al rispetto del presente Codice Etico, la cui infrazione determina
Fallontanamento dall’Associazione, nelle forme previste dallo Statuto e dal Regolamento

interno.

Ogni Socio prende visione e accetta il presente Codice, esprimendo I'impegno a non
ostacolare in nessun modo il lavoro degli Organi preposti alla salvaguardia della sua

effettivita.

L’Associazione non & responsabile per le eventuali violazioni di legge compiute dai singoli

Associati.

Informazione e rendicontazione

Tutte le attivita di informazione e di dialogo con gli stakeholder devono avere caratteristiche
di chiarezza, trasparenza, tempestivita, completezza e coerenza, nel rispetto del diritto
allinformazione. Ciascun Membro del Consiglio Direttivo ed il Tesoriere sono tenuti a
collaborare affinché i fatti di gestione siano rappresentati correttamente e tempestivamente
nella contabilita sulla base di informazioni veritiere, accurate, complete e verificabili. Ogni
operazione e transazione deve essere correttamente registrata, autorizzata, verificabile,
legittima, coerente e congrua. E compito di ogni Membro del Consiglio Direttivo e del
Tesoriere far si che la documentazione sia facilmente rintracciabile e ordinata secondo criteri
logici. Nessuna scrittura contabile falsa o artificiosa pud essere inserita nei registri contabili

dell Associazione per alcuna ragione. Nessun associato pud impegnarsi in attivita che
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determinino illeciti. E fatto divieto di utilizzare in modo improprio o danneggiare i beni e le
risorse dell’Associazione e di consentire ad altri di farlo.

Visto e approvato dal Consiglio Direttivo in data 25 setiembre '18

G o

Paolo Tedesco — Presidente AITMM
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